


APRESENTACAO E PERFIL DA AMOSTRA

Pesquisa de opinido realizada pelo Ipé Clube para avaliar o evento Rock &
Dance que contou com show do IRA! no ultimo sdbado, dia 13/05/2023. A
participacao no evento foi predominantemente de associados do clube e os
resultados da pesquisa mostram que a avaliacdo geral foi muito boa (8,6) mas
existem alguns pontos que merecem uma atencao para os proximos eventos,
como por exemplo o servico de Open Drinks e alimentacdo. Todos os outros
guesitos pontuaram acima de 8,5, numa escala de 1 a 10.

Notas para os diversos servicos do evento - 1 a 10
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Ocupacao

Havia mais
espaco
5%

Cheio mas nao
prejudicou
23%

Confortavel
72%

Venda de Ingressos

S6 internet Venda no Clube
3% 8%

Clube e Internet
89%

A percepciao de quem esteve
presente é que a ocupacao do
Salao Nobre estava confortavel,
com uma leve tendéncia de que
estava muito cheio.

A forma de comercializacao dos
ingressos agradou quase a
totalidade do publico e deve ser
mantida. Quanto aos valores
cobrados, a maioria julgou os
precos justos e uma outra parte
significativa achou caros mas
justificaveis pelo sistema
oferecido de OPEN BAR.

Precos dos Ingressos

Baratos Caros
1% 13%

Caros mas
valem o
preco
35%



NUVEM DE PALAVRAS - COMENTARIOS ESPONTANEOS

O tamanho das palavras demonstra a quantidade de vezes que foram utilizadas nas mensagens.



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

O show é o evento com um todo foi excelente. Acho que a lanchonete deveria estar
aberta oferecendo tudo, ndo sé os deliciosos lanches e até bebida. Eu mesma queria
comprar uma coca pra tomar com o lanche e ndo podia, ti ha que buscar |4 encima. Fora
isso, é o segundo show que vou ao IPE como convidada e é muito muito bom

Que venha o préximo!!!
"Muita fila para os drinks. Devia ter mais um local que servisse os drinks.
Ingresso muito caro para a acustica que se tem no local.

Todo mundo pedindo ao Ira para cantar Pobre Paulista, Nasi disse no bis que o som nao
estava bom é que ndo iria cantar. Um pouco decepcionante.

Os shows no Ipe tem que ser para cantores que querem agradar um publico que espera
ouvir as can¢cdes mais conhecidas como foi o do Frejat, Titas etc.

Queremos diversao com os amigos.

O gim nao podem acabar antes do show comecar, por isso considero o valor de ingresso
incompativel com o show e open bar

Lamentavel acabar as bebidas antes do show comecar. Pagamos caro pelo open bar e
ndo tem bebida? Inaceitavel

Tudo muito organizado e maravilhoso, apenas o open bar sem bebidas que chateou.

O som de todos os eventos musicais no saldo nobre é sempre muito alto. Chega a ser
desconfortavel. Eu evito de ir nos shows e festas por causa disso. Nao que eu ache que
tem que ser baixo, festa e show o som é alto mesmo, mas tem um limite do suportavel e
o volume mesmo passa do suportavel de ouvir.

"O som nao estava bom, mas no geral nos divertimos muito !"
Faltou drink e isso foi uma falha
Nao houve bebida suficiente para todo o evento

Muito boa a escolha da banda e repertério do Dj . Sugestao : Ultraje a Rigor , Capital
Inicial , Bell Marques

Otima experiéncia

Queremos mais!! Foi tudo 6timo
Muito bom

Esperando o préoximo!

Evento muito bem organizado. Servico de reposicdo de cervejas nas mesas foi excelente.
Equipe de apoio, limpeza e garcons extremamente prestativos e simpaticos (como
sempre)!



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

Parte dos drinks muito ruim. Um funcionario jogando tonica e gin num copo ou qualquer
outro drink. Ruim bem ruim. Minha esposa nao bebe cerveja e ndo teve o que beber. Se
é Open Bar que entreguem algo decente. Cerveja poderia estar mais gelada. Geladeira
sendo aberta toda hora dada a demanda nao funciona. Todo mundo que faz evento sabe
disso, cerveja para gelar tem que ficar no gelo

Adoramos o evento. Drinks de latinha como caipirinhas ndo eram bons. J4 os feitos na
hora como o Gin estavam bons. Quanto a alimentacdo poderia ter alguns petiscos como
amendoim e améndoas para fugir das frituras. Poderia ter eventos como esse com maior
frequéncia!!! Com certeza iremos nos préximos

O show foi excelente e o dj, maravilhoso! A Unica critica eram as bebidas prontas no bar
de drinks, caipirinha em lata ndo da!

"Podiam avisar que o open bar duraria x horas.
O DJ foi 6timo. Melhor que a banda.

Poderia ter opcao na pesquisa para quem ndo usou o servico. Tive que dar uma nota de
uma coisa que nao tive a experiéncia como a alimentaco."

Achei um absurdo faltar bebida . Os drinks acabaram muito cedo ! E ndo tinha para
vender !!!! Entao foi muito mal organizado para falar que era open bar .

Show muito bom. DJ excelente, Bebidas e comidas estavam 6timas

Um grande erro a bebida (drinks) terem acabado durante show. Realmente uma
[astima!!!!

Tudo estava muito bom, trazer outras bandas com repertérios mais conhecidos. Do Ira
apenas 3 musicas conhecidas que animavam a galera, o resto nao agitou

Queremos sempre mais
Foi meu primeiro show no clube e fiquei positivamente impressionada, parabéns!!!

"Muito bom poder contar com eventos como esse e em seguranca- elogios especiais ao
Cicao!!!

Unico ponto falho: vendido como festa open bar ... os drinks acabaram cedo (exemplo
do gin: uns muito fortes outros muito fracos - sem padrao algum), e a cerveja estava
guente (impressdo que colocaram cerveja |4 pra “dar conta do final da festa”)"

"Os Showa estao sendo um evento de grande potencial para o clube em ambos os lados.

Para os associados terem um momento de interacdo fora do esporte e para o clube de
capitalizar encima do espaco.

Espero ter mais esses momentos.



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

Deveriam dar mais atencdo no WC, ndo tinha sabonete para lavar as maos.
Faltou bebidas que faziam parte do cardapio.

Guarda volumes: roubaramo-nos minha blusa durante o show pés deixei um local junto
com outras. Uma vergonha o gin acabar muito antes de comecar o show. Cervejas nao
muito geladas.

O evento foi 6timo. Show caro para quem nao bebe alcodlicos. Ndo deveriamos ter
permitido Nazi fumar no palco. Muita fumaca no ambiente, podia reduzir isso. Pista
Premium muito confortavel

Amei! sobre o item 11 nao utilizei o servico de drinks. Parabéns a toda organizacao e a
escolha da banda e DJ!

Sempre gosto desses shows no Ipé. Seria legal se colocassem alguma banda de sécio do
Ipé para abrir esses shows e DJ apds.

O show foi perfeito. O nimero de pessoas estava 6timo para o tamanho do saldo. Unico
problema foram as filas para pegar os drinks. Talvez devessem ter mais balcées. E o gin
tonica acabou no comeco do show. Mas foi maravilhoso. Irei mais vezes

"Fui nos outros shows no clube e comparando os sistemas de open bar e os de ficha,
acho que funcionou melhor o open bar, pois ndo teve fila. Quando é com fichas sempre
forma filas para comprar as fichas e depois no bar para retirar as bebidas, perdemos
muito tempo para comprar bebidas.

Também acho que funcionou a separacao para retirar as bebidas entre: cerveja,
agua/refri e drinks.

Acho que faltou o espaco kids (recreacao) de forma opcional que teve na Festa da
Cerveja.

Com relacido a outros eventos sugiro:

Capital Inicial, Zé Ramalho, Ultraje a Rigor, Ana Carolina, Seu Jorge, Nando Reis, Maria
Rita, Oswaldo Monte Negro. "

Repertdrio do DJ de Rock nacional e internacional anos 80 foi sensacional!!! Parabéns a
todos!! Aguardamos os proximos eventos do clube!

"As bebidas acabaram bem antes do fim do evento

E havia um degrau ao lado do ultimo degrau da escada e estava promovendo um risco
potencial

Do resto tudo estava 6timo"
Deixo uma sugestdo para préoximos shows: Jotaquest, Skank, Capital Inicial.

Se é p ser open bar, as bebidas tem g durar o evento todo. Antes do show comecar ja
nao tinha a maioria dos drinks. E a cerveja g tb acabou durante o show. Isso ndo pode
acontecer.



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

A organizacdo estava 6tima. S6 algumas sugestdes: na mesa havia balde com gelo e
cervejas. Agua e refrigerantes deviam ser pedidos in locu somente. Aguas deveriam
estar a disposicao nas mesas também. Os lanches poderiam ser servidos no local
também é ndo somente no térreo

Muito bem atendido em todas as solicitacdes. Show maravilhoso! Muito bem organizado
e seguro. Estacionamento provado facil acesso na rua. A frente do clube com bastante
seguranca, fiquei tranquilo e voltaria com minha familia. Evento muito bem organizado
no geral. Apenas o som no momento do show acho que poderia estar melhor. As vezes
gue o Nasi falou com o publico ficou dificil de entender. nota 10 pra vcs!

Nao dava para entender o que o cantor falava, por isso a nota baixa para a qualidade do
som. Mas a qualidade do som da banda estava 6tima Todos estdo de parabéns pela
organizacao!

O que nao ajudou foi o show (muito ruim). O DJ pds show também poderia ter
caprichado mais. Tocou musica pra mandar o publico pra casa, mas tudo bem ja era 1h
da manha.

O banheiro feminino estava fedendo.
som do DJ absurdamente alto, fiquei surdo 2 dias, na hora do show excelente
Sugestdo de ter um evento desses a cada 6 meses

Open bar gerou desperdicio e abusos. Encareceu muito k evento Desnecessario. Mas o
show foi maravilhoso, e o evento foi uma delicia.

Além dos drinks terem acabado muito cedo, ndo havia ferramentas para fazerem bons
drinks (faltou colher, dosador etc). No show do Frejat, sei que nao era open bar, mas as
caipivodkas prontas em saquinhos funcionaram muito melhor.

Oi pessoal, o GIN acabou com menos de 3h de open bar, o banheiro feminino estava
sem agua e o som muito mas muito mais alto do que deveria estar. No mais, foi 6timo.

Open bar sem bebida antes do show acabar foi o pior. De resto tudo 6timo.
Na area das mesas, estava bem dificil a circulacdo.

Banheiros lotados e sujos

Sem comentarios

Seguranca ou guarda volumes: roubaram minha blusa

A bebida acabou antes do fim do evento e havia um degrau na beira da escada ao qual
trocei e poderia causar um acidente

O banheiro feminino esta fedendo.

As pessoas estravam em qualquer setor sem ninguém fiscalizando, comprou pista e
estava nas mesas.



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

Os valores poderiam ser mais acessiveis para os convidados que n3o sao sdécios.
Taxa de servico da compra online alta.

Muito ruim pagar taxa de conveniéncia.

Ingresso muito caro, acustica ruim.

Por ser open bar, pensei que pudesse valer a pena, mas os drinks acabaram cedo, mas
no inicio do show ja nao havia bebida disponivel.

Os ingressos acabam caros para quem nao consome alcool.

Seria justo mesmo se o open bar tivesse funcionado. O Gin acabou antes do show
comecgar

Considerando Open Bar, o preco do ingresso estava barato
Acabou o gin tonica muito antes de comecar o show.

Preco Justo pois era open bar.

Muitas bebidas do bar de drinks acabaram antes do show comecar.
Considerando que foi open bar o preco estava justo.

A venda de ingressos dessa forma facilita quem nao tem tanta habilidade com
tecnologia, ou acesso a ela.

Para um open bar, as bebidas acabaram rapidamente. Pagamos por open bar e tomamos
2 drinks.

Os ingressos nao foram caros pelo fator open bar. Mas ter acabado a bebida acabou com
a equacao. Era melhor ser um pouco mais barato sem ter open bar.

Penso que pelo preco cobrado por uma banda ja ndo tdo em alta, o servico de open bar
deveria ser excelente! Acho o espaco incrivel, o show fica muito bom, mas para quem
paga o open bar, deixa a desejar. Ficamos na mesa, no inicio o servico era ligeiro, mas em
algum momento até a cerveja acabou, sem falar nos drinks... sugestao é mensurar
ingressos vendidos para calcular o servico e fora isso trazer mais shows... Paralamas do
Sucesso, Léo Jaime, Paula Toller, samba... e por ai vai!

Ou facam open direito ou ndo facam com open bar. Estragaram o conceito que estava
6timo no papel. A execucdo bem mal feita que mancha a imagem do clube. Poderia ter
outros shows legais - Léo Jaime, Paulo Ricardo, Paralamas, Biquini Cavadao, etc.

Tudo perfeito! Show , bebidas, atendimento. Tudo.

Minha critica principal é: o som sobressai a voz do cantor, estava muito alto a qualquer
distancia da banda.

O show foi fantastico! Apesar de nao conhecer muito a banda, conseguimos nos divertir
demais! O DJ foi um show a parte! Impecavel! Parabéns por essa contratacao! Arrasaram
muito! Que venham outros eventos como esse!!!



INTEGRA DOS COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Texto original dos associados sem edicdo

Acho que deve ter a opcao open bar para quem quer pois para quem nao bebe , o
ingresso fica muito caro

Os drinks feitos com bebidas prontas eram péssimos, o gim acabou antes de comecar o
show dessa forma os ingressos nao poderiam ter sido vendido como open bar . O som
estava muito distorcido

O show nem tinha comecado e ja tinha acabado o Gin. Eu ndo tomo cerveja e consegui
tomar apenas 1 drink! Para um evento open bar é inaceitavel. A limpeza no saldo ndo
acontecia durante o show muitas latas, garrafas e copos. O banheiro feminino precisa de
uma reforma urgente. Estava limpo, mas fedido demais e antigo. O show maravilhoso,
som, dj, recepcao, seguranca e organizacdo. Parabéns para equipe!
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